Einfiihrung in die Buchungssystem-Oberflache EWI3

Mit den bekannten Zugangsdaten steht unter https://ewi3-teilauto-biberach.cantamen.de/ das umfangreiche,
von unserem Dienstleister, der Fa. cantamen, bereitgestellte Buchungssystem zur Verfligung. Das
Erscheinungsbild gleicht der Carsharing-Deutschland-App fiirs Handy.

Kartendarstellung nach erstem Aufruf

Typischerweise ist nach einem ersten Aufruf die Darstellung um Biberach zentriert mit allen
Fahrzeugstandorten von teilAuto Biberach e.V. Am Symbol fiir den Standort kann man ablesen, ob und wie
viele Fahrzeuge im oben rechts angegebenen Zeitraum zur Verfliigung stehen, z.B. am Bahnhof mit 1/2 ist eines
der beiden Fahrzeuge frei. Steht kein Fahrzeug am Standort zur Verfligung, ist das Symbol grau dargestellt.
Durch Klicken auf das blaue Listensymbol unten rechts in der Karte kommt man zur oft schneller aufgebauten
Listendarstellung.
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Listendarstellung

Die Liste der Fahrzeuge ergibt sich nach Entfernung zu einer Adresse oder einer Position, die oben rechts
eingegeben werden kann. Je nach Entfernung werden auch Quernutzungsfahrzeuge angezeigt, wie hier das
Fahrzeug der Stadtwerke Ulm in der Sonnensteige in Wain ganz unten im Listenausschnitt. Uber das
Kartensymbol unten rechts kommt man wieder zur Kartendarstellung. Ggf. ist die Listendarstellung schneller
und einfacher zu bedienen.

- O X
& teiliuto Biberach e V. x [ teilduto Biberach Riss V. x  +

de/+15.1016-9.7926-13-6 B Aa » O

‘ Adresse hier eingeben...

Bahnhof .
’m ein Fahrzeug fre som > ¥ heute ©15:00 ¥ heute ©15:30

wn >
(ene=) Viehmarktplatz (Stadtbiicherei)
s 31 mon 3
Parl.c?lalz_g.egeni.iberEana1s!r. 31-35/1 — >
2 Fahrzeuge frei
zz.irjlip."I.:\:is_‘(:;hlierenbachstl./Hohfeldweg 1.87km >
et 10 S
frujl:f‘l.;l(iauhuf-Parkplalz) Len i >
:SI?Q??.?fjfi?faufdem Parkplatz 19.50km > @



Einloggen

Login (Klicken des Symbols links in der senkrechten Menlileiste) mit bekannten Zugangsdaten. Es besteht die
Moglichkeit ,,Eingeloggt bleiben” zu aktivieren, so dass man sich am Gerat nicht immer wieder neu einloggen
muss.

Man kann auch erst ein Fahrzeug auswahlen und wird im Laufe des Buchungsvorgangs zum Einloggen
aufgefordert, falls man noch nicht eingeloggt ist.
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Favorit oder Adresse eingeben

Nach Einloggen erscheint neben dem Adressfeld noch ein Herzsymbol fiir Favoriten. Dort ist in der
Favoritenliste die eigene Adresse hinterlegt, so dass die Fahrzeuge entsprechend gelistet werden kénnen, falls
nicht sowieso automatisch die eigene Adresse (das ist i.d.R. die teilAuto Biberach e.V. mitgeteilte Wohn- oder
Geschéftsadresse) vom Programm ausgewahlt wird. Sie konnen auch eine beliebige andere Adresse oder
Position festlegen, die dann z.B. furr die Entfernungen in der Listendarstellung genutzt wird.

Adresse hier eingeben...
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Auswahl eines Fahrzeugs

Bei Klicken auf einen Standort geht ein Menii mit den Fahrzeuginformationen des Standorts auf. Ein
verfiighares Fahrzeug ist blau dargestellt, ist es nicht verfiigbar, dann erscheint es grau. Uber den Knopf
Verfugbarkeiten kann geprift werden, zu welchen Zeiten das Fahrzeug vergeben ist, so dass man ggf. seine
eigene Buchungszeit fiir das Fahrzeug anpassen kann.
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Zum Buchen klickt man das gewiinschte Fahrzeug an, dann folgt man den Anweisungen.

o= Tiefgarage Museum - >
Keine Fahrzeuge frei

]

z&) DBahnhof
ein Fahrzeug frei

690m N

)

Opegﬁvam

(BC-TA 2023)

I )

Ppel Zafira Erdgas
Mittelklasse

Steigst. 31 e >

ein Fahrzeug frei

Man kann eine Buchungsbemerkung eingeben, die dann auch auf der Rechnung bei der Buchung erscheint.
Beachten Sie, dass Sie am Ende die Buchung bestadtigen missen!

Priifen & Buchen

FAHRZEUG Opel Vivaro
Bus (BC-TA 2023)

STATION Bahnhof

Rustchauauralsung

VON Fr., 2. Apr. 2021 15:00

BIS Fr., 2. Apr. 2021 20:00

ZEITPREIS 1200 €

Buchung bestitigen




Verfiigbarkeitsanzeige
In diesem Beispiel ist der Opel Zafira nicht buchbar, da gleichzeitig zur eigenen blau unterlegten Buchung eine
andere, in grau dargestellte Buchung schon eingetragen ist. Das gelbe Dreieck symbolisiert das zusatzlich.
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Oben rechts kann man ggf. die eigene Buchungszeit anpassen und dndern - oder man wahlt ein anderes
Fahrzeug.

Fahrten - laufende und zukiinftige Buchungen
Uber den Meniipunkt ,Fahrten” im linken Menii kommen Sie {iber den Reiter , Buchungen” zu einer Ubersicht
laufender und zukiinftiger Buchungen. Uber den Reiter , Letzte Fahrten” kann ein Riickblick abgerufen werden.

Unter Optionen ist das Andern oder Stornieren einer Buchung méglich. ,Fahrt beginnen” erméglicht das Offnen
des Fahrzeugs Uber das Internet. Diese Option sollte nur vom Handy in rdumlicher Ndhe zum Fahrzeug genutzt

werden.

Laufende Buchungen

Keine Eintrage

Zukinftige Buchungen
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Renault Trafic (BC-TA 2026) @ So,15. Aug. 15:00 - Fr, 3. Sep. 21:30
Bus Zeitkosten: 309,60 £ < Route zur Station
Parkplatz gegeniiber Banatstr. 31-35/1, Biberach fien 2
Hkeaen # Ferien -3 Fahrt beginnen

X Stomieren

5 Opel Vivaro (BC-TA 2023) @ heute 15:00 - 20:00
Bus Zeitkosten: 12,00 £
Bahnhof, Biberach #® Testbuchung @ Buchungsdetails
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Man kann die Buchungsdetails bei Bedarf auch ausdrucken. Die Abbildung zeigt die Druckvorschau der
Buchungsdetails, in der auf die sonst vorkommenden Blautdne verzichtet wird.
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Buchungsdetails

Testbuchung®

Beginn: Fr, 2. Apr. 2021 15:00

Ende: Fr, 2. Apr. 2021 20:00

Station Bahnhof, Bibersch

Fahrzeug: Opeel Winaro (Bus)

Kennzeichen: BC-TA 2023

Merkmale: 9 Sitze, Anhdngerkupplung, AUX-Anschiuss, Bluetooth Freisprecheinrichtung, Diesel ab Ewo Vi,

Einparkzensas hinten, Feinstaubplakette: grin, Isofix, Klimaanlage, langer Radstand, Radio mit
USE- und Bluetoothfunktion, Schaltwagen, SitzerhBhung, Umweltplakette Frankreich, Vignette
Schweiz, Vignette Osterreich, Winterreifen

hipacwi-ietmio-bEerach Canimen deS42. 000 -0, TR -S-S eomusk tockrgs 0]

Andern und stornieren
Fiir Stornierungs- und Anderungsvorginge folgt man den Anweisungen —am Ende ist jeweils zu bestitigen,

sonst werden Anderungen nicht wirksam.
o

Wirklich stornieren?

FAHRZEUG: Opel Vivaro
Bus (BC-TA 2023)

STATION: Bahnhof

VON: Fr., 2. Apr. 2021 15:00

BIS: Fr., 2. Apr. 2021 20:00

Buchung stornieren ‘h

Letzte Fahrten
Es ldsst sich ein gewiinschter Zeitraum fiir den Rickblick einstellen —im Beispiel der aktuelle Monat.
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Letzte Fahrten
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Quernutzung

Aufgrund von Quernutzungsvereinbarungen mit anderen Carsharing-Organisationen sind Fahrzeuge in
zahlreichen Stadten in Deutschland buchbar und mit der teilAuto-Zugangskarte nutzbar. Fir den Carsharing-
Anbieter cambio ist je Stadt lediglich ein Symbol hinterlegt — man wird nach Anklicken in das cambio-
Buchungssystem Ubertragen. Die Fahrzeuge erscheinen in der Listen- oder Kartendarstellung.

Abgerechnet wird eine Quernutzungbuchung liber eine Rechnung von teilAuto Biberach e.V. Statt im Fahrzeug
kann es auch moglich sein, dass der Fahrzeugschlissel in einem Tresor liegt, der mit der Zugangskarte geoffnet
wird. Ggf. muss auch noch handschriftlich ein Fahrtbericht ausgefiillt werden. Solche Informationen sind bei
der fahrzeuggebenden Carsharing-Organisation auf der Homepage oder in den Fahrzeugen zu finden.

Beispiel Tuibingen

Im Beispiel ist eine TUbinger Adresse eingegeben, Standorte mit freien Fahrzeugen sind mit griinem, mit

belegten Fahrzeugen mit einem grauen Symbol hinterlegt.

Buchungsvorschlage
@ Hauptbahnhof, Tibingen, Deutschland
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Analog in der Kartendarstellung mit der Umgebung des Tiibinger Hauptbahnhofs. Statt Eingabe einer Adresse
kann man auch die Karte mit der Maus und VergréRerung/Verkleinerung in das entsprechende Gebiet ziehen.
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Beispiel Miinster

Im Beispiel ist eine Miinsteraner Adresse eingegeben, Miinster ist cambio-Stadt, deshalb wird nur das cambio-
Symbol stellvertretend fir alle Fahrzeuge in Miinster gezeigt. Die weiteren gezeigten Fahrzeuge in groRerer
Entfernung in Gellenbeck oder Hasbergen gehdren dagegen zum Quernutzungspartner Stadtwerke Osnabriick
und sind direkt im Buchungssystem buchbar.

Buchungsvorschlage
@ Hauptbahnhof Munster, Berliner Platz, Munster, Deutschland
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Kartendarstellung mit cambio in Miinster und weiter nordlich mit den Stellpldtzen der Stadtwerke Osnabriick.
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Nach Anklicken des cambio-Symbols bestatigt man, dass man ins cambio-Buchungssystem tibertragen werden
mochte.
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Beispiel KéIn

Um Koln gibt es weitere Stadte, die von cambio Kéln bedient werden. Entsprechend erscheint je Stadt ein
cambio-Symbol, z.B. fur Frechen. Ebenso sieht man in der Listen- oder Kartendarstellung die Fahrzeuge des
Quernutzungspartners wupsiCar in Leverkusen, die wiederum direkt iber das Buchungssystem gebucht werden
kdnnen.

Buchungsvorschlage
@ Koln Hauptbahnhof, Trankgasse, Kéln, Deutschland

[? Cambio Kéln - KéIn nom >

[? Cambio K&ln - Hiirth ssakm D

Elberfelder Haus, Ecke Hauptstrae/ Moskauer Strale agTkm N/

3 Fahrzeuge frei

s ) o

Mazda 2 Mazda 2 Mazda 2 Mazda CX3
Einsteiger Einsteiger Ein{?;er Komfort
(Mazda2 - LEV-WU 361) (Mazda2 - LEV-WU 364) (Mazda2 - LEV-WU 369)

o e T

22 &) Dhiinnstrale/ Ecke Wéhlerstrale 10.2km >
2 Fahrzeuge frei -

Schlebusch Bahnhof R >
ein Fahrzeug fre o
[? Cambio K&ln - Frechen 10.58 km >

oy B HITDORF IEIHNEEN
RHEINDORF Adresse hier eingeben.
HACKHAUSEN WORRINGEN N :

KUPPERSTEG
ROGGENDORF

¥ heute @15:00 ¥ heute ©20:00

[ ]
m;l:f:" g Taa Leverkusen
= L3 ]
! ] f Odenthal
MERKENICH 06
] WIESOORF: MANFORT. SCHLEBUSCH
SINNERSDORF CHORWEILER
@ 8
VoLkHOVEN/ SCHILDGEN %6 ol
Finden R ‘SCHWARZBROICH
Db X e -
o FUTTARD o
’ ESCH/AUWEILER X i el Sie
Pulheim LONGERICH NIEHL PAFFRATH
8 L
- Lo Bergisch
506 Gladbach
AN HOHENHAUS L
OSSENDORF P THIELENBRUCH

e NIPPES MULHEIM e

EHRENFELD wowwee  DELLBRUCK

WIBDERSDORF
NIPPESH .o ¥ %5 BENSBERG
MULHEIM
BICKENDORF & Pl OBERHAUSEN
- AGNESVIERTEL = PIPPELSTEIN o = UNTERESCHBACH
% EHRENFELD ) 5 Bicticons T BN MERHEIM —
LOVENICH BRUCK L
ALTSTAD%ORD 5
o KALK: STEINENBRUCK
= LINDENTHAL Kolnpeutz o
‘NEUBRUCK
BRAUNSFELD s - HsoLoT KALK
JUNKERSDORF i -
284 9] = i}
B TR o FORSBACH

MARSDORF: 5 # +

stLz. E HOFFNUNGSTHAL
Fri n BAYENTHAL
e 28] -

GREMBERGHOVEN gy

e [+ ] € Raerath
Sl | - ZOLLSTOCK Kartendaten © 2021 GeoBasis-DE/BKG (62009) Fehler bei Google




Beispiel Stadtesymbole
Bei grofRen Kartenausschnitten wechselt die Darstellung der Symbole und jeder Ort mit Carsharing-Angebot
und Quernutzungsmoglichkeit wird mit einem Stadt-Symbol mit einer Gebaudesilhouette dargestellt: ‘m
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Logout
Falls Sie nicht eingeloggt bleiben wollen, kénnen Sie sich unter dem Menlpunkt ,Mehr” ausloggen.

Bei ,,Mein Konto” erscheint ein Reiter zu Rechnungen. Dieser ist nicht aktiviert.
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